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UMOWA O PRZYZNANIE LIMITU KREDYTOWEGO | WYDANIE KARTY KREDYTOWEJ

nri...]

zawarta w dniu [...] pomiedzy:

Talaros Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 37 lok. 2.43,
02-672 Warszawa, adres do doreczen elektronicznych: AE:PL97659-73218-VJEUU-27, adres email: info@zefin.pl,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.
st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS:
0000909985, Rejestr UKNF: MIP137/2022, status prawny: Mata Instytucja Ptatnicza, NIP: 5213933882, REGON:
389414295, o kapitale zaktadowym w wysokos$ci 200.000 PLN, zwang dalej ,,Kredytodawca”,

dla ktérej ustugi posrednictwa kredytowego $wiadczy:

Fincapital Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie przy ul. Postepu 18B, 02-676
Warszawa, adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-85661-44199-CFDSF-19, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000653383, NIP:
7010642695, REGON: 366100525, o kapitale zaktadowym w wysokosci 5.000 PLN, zwang dalej ,,Posrednikiem”,
a

Panig/Panem

Imie: Nazwisko:

Seria i numer dowodu osobistego: Numer ewidencyjny PESEL:

Adres zamieszkania

Ulica: Nr domu i mieszkania:
Miejscowosc¢: Kod pocztowy:
Telefon: E-mail:

Numer Rachunku Bankowego Klienta:

zwanym/a dalej ,Klientem”

zwani tgcznie: ,Stronami” i kazda osobno ,Strong”.

Warunki Finansowe Umowy (dalej jako ,,Warunki Finansowe Umowy”)%:

Limit kredytowy _z
Nr. Rachunku bankowego do sptaty 60 1020 1169 0000 8102 0836 7627
Kwota odsetek naleznych i w stosunku dziennym _z

Roczna stopa oprocentowania wykorzystanego Limitu | 18%

Kredytowego na dzien zawarcia Umowy

Stopa odsetek za opdznienie na dzien zawarcia 22%

Umowy

Prowizja za wykorzystanie Limitu Kredytowego na 15,0 % kwoty wykorzystanego w danym okresie
dzien zawarcia Umowy Limitu Kredytowego, rozliczana w Okresach

Rozliczeniowych, naliczana dziennie w stosunku do
kazdej Transakcji dokonywanej w poczet Rachunku
Karty.
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Kwota Odsetek Kapitatowych _z

Kwota optat za wydanie i korzystanie z Karty 0,00 z

Kredytowej

Kwota prowizji za wykorzystanie Limitu Kredytowego | _ zt

Catkowity koszt kredytu _z

Catkowita kwota do zaptaty _z

Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania (RRSO) %

Okres Rozliczeniowy 30 dni, przy czym pierwszy Okres Rozliczeniowy

rozpoczyna sie w daniu wykonania pierwszej
Transakcji Ptatniczej i konczy w ostatnim dniu
nastepnego miesigca. Ostatni Okres Rozliczeniowy
moze by¢ krétszy lub diuzszy w zaleznosci od terminu
zakonczenia obowigzywania Umowy. Dlugos$¢ Okresu
Rozliczeniowego moze takze zosta¢ wydtuzona w

przypadku wczesniejszej sptaty zadtuzenia

Czas trwania umowy 360 dni, od dnia udostepnienia Limitu Kredytowego

Klientowi

1 Wskazane wartosci zostaty ujete w formie przyktadu i mogg ulec zmianie, w szczegoélnosci jezeli zachowanie Klienta odbiegac

bedzie od zatozen przyjetych w §1 ust. 7 Umowy.

81 — Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest okreslenie zasad przyznania Klientowi Limitu Kredytowego i Swiadczenia na rzecz
Klienta ustug ptatniczych oraz okreslenie praw i obowigzkéw stron w zwigzku z zawarciem Umowy.

2. Kredytodawca na zasadach i warunkach okreslonych w Umowie zobowigzuje sie do:

a) przyznania Klientowi Limitu Kredytowego (kredytu ptatniczego) w wysokosci okreslonej w Umowie oraz
b) wydania Klientowi Karty Kredytowej (wirtualnej karty kredytowej), stanowigcej instrument pfatniczy,
umozlwiajgcy dokonywanie Transakcji Ptatniczych do wysokosci udzielonego Limitu Kredytowego.

3. Umowa jest umowg o kredyt konsumencki zawierang z konsumentem bez jednoczesnej obecnosci obu stron,
przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc, o ktérej mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r., poz. 827 z p6zn. zm.).

4. Umowa zostaje zawarta za posrednictwem Posrednika, dziatajgcego w charakterze posrednika kredytowego w
rozumieniu art. 5 pkt 3 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim.

5. Integralng cze$s¢ Umowy stanowig:

a) Regulamin wydawania i korzystania z Kart Kredytowych, ktéry to okresla szczegdtowe zasady
wydawania, uzywania oraz korzystania z Karty Kredytowej (dalej: Regulamin),

b) Tabela Opfat (dalej: Tabela Optat),

c) Wzér oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy o przyznanie limitu kredytowego i wydanie karty
kredytowej,

- ktore to tacznie z Umowg stanowig umowe ramowg o ktérej mowa w ustawie o ustugach ptatniczych.

6. Terminy uzyte w Umowie o Karte Kredytowg zdefiniowane zostaty w Regulaminie.
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7. Catkowita Kwota do Zaptaty oraz Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania (RRSO), zostaty wyliczone przy

nastepujgcych zatozeniach:

a)
b)
<)

d)

e)

Umowa bedzie obowigzywaé przez czas, na ktéry zostata zawarta oraz ze Kredytodawca i Klient
wypetnig zobowigzania wynikajgce z Umowy w terminach okredlonych w Umowie,

Limit Kredytowy zostaje wykorzystany w catosci przez dokonanie jednej Transakcji, w dniu udostepnienia
Klientowi Limitu Kredytowego,

data ksiegowania Transakcji na Rachunku Karty jest zgodna z datg jej dokonania,

miesieczna sptata zadtuzenia jest rowna Minimalnej Kwocie do Zaptaty wskazanej kazdorazowo na
Zestawieniu Transakcji, (z wytaczeniem ostatniej sptaty, ktéra jest rdwna pozostatemu do spfaty
zadtuzeniu),

zaptata Minimalnej Kwoty do Zaptaty i nastepuje zawsze w terminie pfatnosci (Terminie Sptaty)
kazdorazowo wskazanym na Zestawieniu Transakcji,

ostateczna sptata zadtuzenia dokonana zostaje w terminie 5 dni od dnia rozwigzania lub wygasniecia

Umowy.

8. Faktyczna wysokos¢ Catkowitego Kosztu Kredytu jak i Rzeczywistej Rocznej Stopy Oprocentowania (RRSO)

zalezy od sposobu korzystania przez Klienta z Limitu Kredytowego.

§2 — Warunki zawarcia Umowy

Umowa zawierana jest na podstawie ztozonego przez Klienta Wniosku.

2. Klient sktada Wniosek o zawarcie Umowy za posrednictwem Panelu Klienta wskazujgc wnioskowang Kwote

Limitu Kredytowego.

3. Klientem moze by¢ osoba fizyczna, ktdra to:

a) jest konsumentem zawierajgcym Umowe w celu niezwigzanym bezposrednio z dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa,

b) Posiada obywatelstwo polskie oraz miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

c) Posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,

d) Ma nie mniej niz 20 i nie wiecej niz 75 lat,

e) Uzyskata pozytywng ocene zdolnosci kredytowej, oznaczajgcg zdolnos¢ Klienta do sptaty
wszelkich zobowigzan wobec Kredytodawcy,

f)  Nie posiada na dzien zawarcia Umowy wymagalnych zobowigzan wobec Kredytodawcy,

g) dokonata skutecznej rejestracji i posiada aktywny Panel Klienta,

h) Ziozyta prawidtowy Wniosek o zawarcie Umowy,

i) Spetnia pozostate warunki okreslone w Umowie,

j) Zawarta z Kredytodawca Umowe.

4. Kredytodawca dokonujgc analizy Wniosku w szczegdlnosci:

a) weryfikuje prawdziwos¢ i kompletnosé danych zawartych we Wniosku oraz weryfikuje tozsamos$¢ Klienta,

b)

bada aktualny stan zadtuzenia wobec Kredytodawcy, jak réwniez stan zadtuzenia wobec innych

podmiotédw na podstawie informacji zawartych w bazach dtuznikéw, na co Klient wyraza zgode.

5. Weryfikacja tozsamosci Klienta dokonywana jest poprzez wykonanie przez Klienta Przelewu weryfikacyjnego

lub poprzez skorzystanie z bezptatnej Ustugi AlS.

6. W przypadku wyboru przez Klienta weryfikacji za pomocg Przelewu weryfikacyjnego, Klient dokonuje

jednorazowego przelewu w wysokosci 0,01 PLN (stownie: jeden grosz) z rachunku bankowego Klienta na

rachunek bankowy Kredytodawcy. Klient jako tytut przelewu podaje tytut wskazany w wiadomosci email

przestanej na adres e-mail Klienta podany w procesie rejestraciji, jak réwniez wskazany w Panelu Klienta. Jezeli
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10.

1.

tytut przelewu j jest niepoprawny lub dane wiasciciela rachunku bankowego, z ktérego optata zostata dokonana
$g niezgodne z danymi podanymi w procesie rejestracji, to Kredytodawca lub Posrednik majg prawo odrzucic¢
badz wstrzymac proces weryfikacji.

W przypadku wyboru przez Klienta dobrowolnej Ustugi AlS, Klient przekierowany jest na strone bankowosci
internetowej wybranego przez siebie banku w celu ukonczenia ldentyfikaciji.

Kredytodawca lub Posrednik informuje Pozyczkobiorce o wyniku dokonanej weryfikacji, poprzez wystanie
wiadomosci SMS lub poprzez wystanie wiadomosci na adres e-mail podany przez Klienta podczas tworzenia
Panelu Klienta.

Kredytodawca informuje Klienta o rozpatrzeniu Wniosku i o zawarciu Umowy lub odmowie zawarcia Umowy
poprzez wiadomos$¢ SMS oraz wiadomos$¢ e-mail.

W przypadku zmiany danych przekazanych przez Klienta Kredytodawcy i Posrednikowi, lub w przypadku
wszczecia wobec Klienta postepowania upadto$ciowego, Klient zobowigzany jest niezwiocznie przekazaé
informacje o swoich aktualnych danych lub o fakcie wszczecia postepowania upadtosciowego do dziatu obstugi
Klienta (info@zefin.pl). Brak przekazania i aktualizacji powyzszych danych stanowi¢ bedzie istotne naruszenia
warunkéw Umowy.

83 - Oswiadczenia Klienta
Klient oswiadcza, ze:
a) wszelkie przekazane Kredytodawcy dane i informacje w celu zawarcia Umowy sg kompletne i
prawdziwe,
b) przed zawarciem Umowy otrzymat na trwatym nosniku informacji wzory Umowy, Oswiadczenia o
odstgpieniu od Umowy, Regulaminu oraz Tabeli Opfat,
c) przed zawarciem Umowy otrzymat na trwatym nosniku Formularz Informacyjny dotyczacy kredytu
konsumenckiego oraz inne informacje i wyjasnienia niezbedne do podjecia decyzji o zawarciu Umowy,
d) otrzymat informacje o przetwarzaniu danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych),
e) przed zawarciem Umowy zapoznat sie z trescig otrzymanych dokumentéw i informacji oraz oswiadcza,
ze rozumie i akceptuje ich tresc¢,
f) jest Swiadomy ryzyka i kosztéw zwigzanego z zacigganym na podstawie Umowy zobowigzaniem oraz
otrzymat niezbedne wyjasnienia od Kredytodawcy celem podjecia decyzji o zawarciu Umowy
g) wyraza zgode na obcigzanie Rachunku Karty kwotami Transakcji, opfat i prowizji z tytutu uzycia Karty
Kredytowej oraz ustug swiadczonych w ramach Umowy i zobowigzuje sie do ich zaptaty,
h) zlozyt oSwiadczenie woli zawarcia Umowy w formie elektronicznej,
i) wyraza zgode na przesylanie dokumentow i informacji dotyczacych Umowy drogg elektroniczng na
podany we wniosku o zawarcie Umowy adres e-mail,
j) jest posiadaczem Ilub wspédtposiadaczem rachunku bankowego, wykorzystanego do weryfikacji
tozsamosci Klienta,
k) nie ztozyt wniosku o ogtoszenie upadtosci oraz w stosunku do niego nie ogtoszono upadiosci.
84 — Limit Kredytowy
Na podstawie Umowy Kredytodawca udziela Klientowi na jego wniosek Limit Kredytowy w Rachunku Karty, w
catkowitej kwocie wskazanej w Warunkach Finansowych Umowy.
Limit Kredytowy jest kredytem odnawialnym, stanowigcym kredyt ptatniczy w rozumieniu ustawy o ustugach

ptatniczych.
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3. Limit Kredytowy udzielony zostaje na okres 360 dni, od dnia jego udostepnienia Klientowi, przy czym okres
sptaty wykorzystywanego Limitu Kredytowego nie moze przekroczy¢ 360 dni.

4. Udostepnienie Limitu Kredytowego Klientowi nastepuje niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 2 dni
roboczych liczonych od dnia zawarcia Umowy.

5. Kredytodawca informuje Klienta o udostepnieniu Limitu Kredytowego poprzez wiadomo$¢é SMS lub wiadomosci
e-mail..

6. Limit Kredytowy jest wyptacany w okresie jego dostepnosci poprzez dokonywanie przez Klienta Transakgji
Ptatniczych.

7. Klient uprawniony jest takze, do wyptaty czesci Limitu Kredytowego w ciezar Rachunku Karty poprzez ztozenie
zlecenia ptatniczego transferu srodkéw na okreslony przez Klienta rachunek ptatniczy (Transakcji szybkiej
wyptaty Limitu Kredytowego).

8. Limit Kredytowy, moze by¢ wykorzystywany na dowolny cel konsumpcyjny, niezwigzany z prowadzong
dziatalnoscig gospodarcza.

9. Zwiekszenie lub zmniejszenie Limitu Kredytowego w czasie trwania Umowy odbywa sie na zasadach

wskazanych w Regulaminie.

§ 5 — Karta Kredytowa

1. Kredytodawca po zawarciu Umowy, wydaje Klientowi Karte Kredytowa, ktéra to umozliwia dokonywanie
Transakcji w ramach Limitu Kredytowego.

2. Karta Kredytowa wydawana jest w formie wirtualnego zapisu elektronicznego, poprzez jej udostepnienie w
Panelu Klienta niezwtocznie po zawarciu Umowy. Karta Kredytowa po udostepnieniu w Panelu Klienta staje sig
aktywna.

3. Osobg uprawniong do korzystania z Karty Kredytowej jest wytgcznie Klient, dla ktérego to wydana zostata Karta
Kredytowa. Klient zobowigzany jest do niezwiocznego zgtoszenia utraty Karty Kredytowej lub jej
nieuprawnionego uzycia.

4. Karta Kredytowa moze zosta¢ zastrzezona lub zablokowana w przypadkach okreslonych w Regulaminie.

5. Szczegodtowe zasady wydania, blokady i zastrzezenia Karty Kredytowej oraz minimalne wymagania techniczne
i sprzetowe wymagane dla korzystania z Karty Kredytowej okreslone sg w Regulaminie. Kredytodawca
niezwtocznie powiadamia Klienta o zablokowaniu lub zastrzezeniu Karty Kredytowej, chyba ze sprzeciwiajg sie
temu przepisy prawa, decyzje uprawnionych organéw publicznych lub tez uzasadnione wzgledy

bezpieczenstwa.

§ 6 — Zestawienie Transakcji, dokumenty

1. Kredytodawca zapewnia Klientowi dostep do informacji o wykonanych Transakcjach dokonanych w ciezar
Rachunku Karty Kredytowej, poprzez przestanie Klientowi po uptywie kazdego Okresu Rozliczeniowego
Zestawienia Transakcji, na trwatym nosniku informacji,

Klient ma prawo do bezptatnego otrzymania, na wniosek, w kazdym czasie harmonogramu sptat.

3. Klientw okresie obowigzywania Umowy, uprawniony jest do otrzymania na kazde zgdanie postanowien Umowy,
Regulaminu, Tabeli Optat oraz informacji okreslonych w art. 27 ustawy o ustugach ptatniczych. Kredytodawca
udostepnia powyzsze dokumenty i informacje w postaci papierowej lub na innym trwatym nosniku informacji.

4. Klient zobowigzany jest na biezaco monitorowa¢ i weryfikowa¢ Saldo Rachunku Karty oraz wysokos$¢
dostepnego Limitu Kredytowego.

5. Klient zobowigzany jest niezwtocznie zgtosi¢ Kredytodawcy wszelkie nieprawidiowosci w Zestawieniu

Transakcji.
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10.

87 — Prowizja i Optaty
Kredytodawca za wykorzystywanie Limitu Kredytowego pobiera Prowizje, naliczang w danym Okresie
Rozliczeniowym od kwoty Transakcji Ptatniczych wykonanych w tym okresie.
Prowizja nie jest zaliczana w ciezar Rachunku Karty i jej naliczenie nie ma wptywu na dostepny dla Klienta Limit
Kredytowy.
Kredytodawca poza Prowizjg uprawniony jest do pobierania innych Optat zgodnie z Tabelg Optat.
Kredytodawca uprawniony jest réwniez do pobierania innych optat i prowizji zwigzanych z ustugami
dodatkowymi, niezaleznymi od ustug swiadczonych na mocy Umowy. Wszelkie ustugi dodatkowe sg w petni
dobrowolne i sg realizowane sg jedynie za zgoda Klienta.
Szczegotowe informacje o wysokosci i sposobie naliczania Prowizji oraz wszelkich innych optat okreslone sg w
Tabeli Optat.
Termin ptatno$ci i wysoko$¢ naliczonej w danym okresie rozliczeniowym Prowizji oraz wszelkich innych optat
wskazywane sg kazdorazowo w Zestawieniu Transakgiji.
Od kazdej kwoty wykorzystanej przez Klienta z przyznanego Limitu Kredytowego Kredytodawca nalicza odsetki
kapitatowe réwne wysokosci odsetek maksymalnych. Na dzien zawarcia Umowy wysokos¢ odsetek
maksymalnych stanowi dwukrotnos¢ sumy stopy referencyjnej NBP obowigzujgcej w dniu naliczania odsetek i
3,5 punktéw procentowych. Roczna stopa oprocentowania wykorzystanego Limitu Kredytowego, ustalona na
dzien zawarcia Umowy, okreslona jest w Warunkach Finansowych Umowy.
Roczna stopa oprocentowania wykorzystanego Limitu Kredytowego ulega zmianie w przypadku ogtoszenia
przez Rade Polityki Pienieznej NBP zmiany wysokosci stopy referencyjnej NBP a jego wysokos$¢ bedzie rowna
zmienionym (aktualnym) odsetkom maksymalnym. Obnizone oprocentowanie wykorzystanego limitu
kredytowego obowigzywa¢ bedzie od dnia ogtoszenia zmienionej wysokosci stopy referencyjnej NBP.
Podwyzszone oprocentowanie wykorzystanego limitu kredytowego obowigzywac bedzie od nastepnego cyklu
rozliczeniowego, nastepujgcego po dniu ogtoszenia zmienionej wysokosci stopy referencyjnej NBP.
O zmianie oprocentowania wykorzystanego Limitu Kredytowego Kredytodawca niezwiocznie poinformuje
Klienta na trwatym nos$niku informaciji.
Do naliczania odsetek Kredytodawca przyjmuje, ze rok obrachunkowy liczy 360 dni, a miesigc 30 dni. Odsetki
liczone sg od dnia ksiegowania transakcji przez Kredytodawce do dnia poprzedzajgcego sptate zadtuzenia i w

dniu generowania Zestawienia Transakcji obcigzajg przyznany limit kredytowy.

§ 8 — Spflata zadtuzenia

Klient jest zobowigzany do terminowej sptaty kwoty wykorzystanego Limitu Kredytowego oraz zaptaty Prowizji
i innych naliczonych opfat na rachunek bankowy Kredytodawcy okreslony w Warunkach Finansowych Umowy.
Kredytodawca uprawniony jest udostepni¢ w Panelu Klienta, dodatkowe, formy ptatnosci, ktdre to Klient bedzie
mogt wykorzystaé do sptaty zadtuzenia.
Klient zobowigzany jest za kazdy zakonczony Okres Rozliczeniowy, do ptaty w wysokosci nie mniejszej niz
Minimalna Kwota do Zaptaty, w terminie 5 dni od dnia zakonczenia Okresu Rozliczeniowego.
W drodze odstepstwa, Kredytodawca nie bedzie zada¢ od Klienta sptaty w wysokosci Minimalnej Kwoty do
Zaptaty za dany Okres Rozliczeniowy, jesli najwczesniej na 5 dni przed uptywem tego Okresu Rozliczeniowego
Klient dokona sptaty co najmniej Minimalnej Kwoty do Zaptaty, wyliczonej na dzierh dokonywania tej sptaty. W
takim przypadku, Transakcje wykonane jeszcze w tym Okresie Rozliczeniowym, ale po dniu tej sptaty jak i
opfaty naliczone w tym okresie, zostajg uwzglednione przy wyliczeniu Minimalnej Kwoty do Zaptaty za nastepny
Okres Rozliczeniowy.
Na Minimalng Kwote do Zaptaty sklada sie suma:

a) 7% sumy Transakcji wykonanych w danym Okresie Rozliczeniowym,
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b) Prowizji, odsetek i innych opfat naliczonych w danym Okresie Rozliczeniowym,

c) Niezaptaconych wymagalnych zobowigzan z poprzednich Okreséw Rozliczeniowych, a w
szczegolnosci  zalegtych sptat Minimalnych Kwot do Zaptaty z wczes$niejszych Okresow
Rozliczeniowych,,

d) Kwoty przekroczenia Limitu Kredytowego.

6. Wysokos¢ Minimalnej Kwoty do Zaptaty kazdorazowo podawana jest w Zestawieniu Transakcji.

10.
11.

12.

13.

14.

Dokonanie przez Klienta sptaty Minimalnej Kwoty do Zapfaty, skutkuje zwiekszeniem limitu dostepnych srodkéw
w ramach udzielonego Limitu Kredytowego, o wysokos$¢ sktadnika Minimalnej Kwoty do Zaptaty o ktorym mowa
w 88 ust. 5 lit a.
Klient w przypadku rozwigzania lub wygasniecia Umowy, zobowigzany jest do spfaty catkowitej kwoty
wykorzystanego Limitu Kredytowego, Prowizji, odsetek oraz innych optat w terminie 5 dni od dnia rozwigzania
lub wygasniecia umowy.
Klient uprawniony jest dokonywac wptat na Rachunek Karty wylgcznie w celu sptaty zadtuzenia. Rachunek
Karty nie stuzy do przechowywania srodkéw pienieznych Klienta. W przypadku, gdy na Rachunku Karty, po
pokryciu wszelkich zobowigzan Klienta wobec Spétki wynikajgcych z Umowy, pojawi sie nadptata,
Kredytodawca dokona zwrotu srodkéw Klientowi na zweryfikowany rachunek bankowy Klienta. W przypadku
gdy Kredytodawca nie bedzie dysponowat humerem rachunku Klienta celem dokonania zwrotu, Kredytodawca
zdeponuje kwote nadptaty na odrebnym, nieoprocentowanym rachunku bankowym do czasu ustalenia z
Klientem sposobu zwrotu srodkéw stanowigcych nadptate.
Dzien wptywu srodkéw na Rachunek Karty stanowi¢ bedzie dzien sptaty zadluzenia.
W przypadku gdy Klient przekroczy Limit Kredytowy, zobowigzany jest on niezwtocznie dokonaé sptaty kwoty
przekroczenia Limitu Kredytowego.
Sptata zaliczana jest przez Kredytodawce na Zadtuzenie w pierwszej kolejnosci wedtug daty wymagalnosci
dlugu, przy czym w zakresie zadluzenia zwigzanego z wykonywanymi Transakcjami, Sptata zadtuzenia
zaliczana jest w pierwszej kolejnosci na zadtuzenie zwigzane z najdalej wykonanymi Transakcjami, a nastepnie
w ramach poszczegolnych Transakgji, Sptata zaliczana jest przez Kredytodawce w nastepujgcej kolejnosci:

a) koszty zwigzane z prowadzonym postepowaniem sgdowym i egzekucyjnym,

b) odsetki za opdznienie,

c) odsetki kapitatowe,

d) Prowizjaiinne opfaty,

e) kwoty przekroczenia Limitu Kredytowego,

f) kwote wykorzystanego Limitu Kredytowego.
Klient w kazdym czasie uprawniony jest do wczesniejszej sptaty catosci lub czesci wykorzystanego Limitu
Kredytowego. W przypadku sptaty catosci Limitu Kredytowego przed terminem okreslonym w Umowie, catkowity
koszt kredytu ulega obnizeniu o te koszty, ktére dotyczg okresu, o ktéry skrocono czas obowigzywania Umowy,
chociazby Klient poniést je przed tag sptatg.
W przypadku powstania opdéznienia w sptacie przez Klienta zobowigzan wynikajgcych z Umowy, Kredytodawca
nalicza odsetki za opdznienie, wedtug zmiennej stopy procentowej rownej stopie odsetek maksymalnych za
opdznienie okreslonych w art. 481 § 2! Kodeksu cywilnego. Na dzien zawarcia Umowy wysoko$é odsetek
maksymalnych za opdznienie jest rowna dwukrotnosci sumy wysokosci stopy referencyjnej NBP i 5,5 punktow

procentowych.

15. W przypadku zmiany Stopy procentowej odsetek za opdznienie, Klient otrzyma od Kredytodawcy na trwatym

nosniku informacji niezwtocznie wiadomos¢ o tej zmianie ze wskazaniem nowej Stopy procentowej odsetek za

opdznienie.
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16.

17.

W przypadku zmiany Odsetek za opdznienie Kredytodawca nalicza odsetki wedtug nowej stopy od dnia zmiany
stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego.

W przypadku gdy Klient opdznia sie¢ w splacie Zadtuzenia, Kredytodawca ma prawo do podjecia dziatan
windykacyjnych w celu odzyskania naleznosci przeterminowanych. Kredytodawca ma réwniez prawo do
przekazania wierzytelnosci podmiotowi trzeciemu do obstugi, sprzedania wierzytelnosci jaki i dochodzenia

roszczen na drodze postepowania sgdowego i egzekucyjnego.

89 — Okres obowigzywania i mozliwos¢ przedtuzenia okresu obowigzywania Umowy

1. Umowa zostaje zawarta na okres 360 dni, od dnia udostepnienia Limitu Kredytowego Klientowi.

2. Dniem zawarcia Umowy jest data wydania pozytywnej decyzji kredytowej przez Kredytodawce. Data zawarcia

Umowy kazdorazowo wskazana jest na egzemplarzu Umowy przestanym do Klienta.
Po uptywie okresu obowigzywania Umowy, Umowa ulega automatycznemu przedtuzeniu, na okres nastepnych
360 dni, o ile zadna ze stron, na co najmniej 30 dni przed uptywem biezgcego okresu obowigzywania Umowy,
nie ztozy wobec drugiej strony odwiadczenia o rezygnacji z przedtuzenia Umowy.
Kredytodawca moze zrezygnowac¢ z mozliwosci przedtuzenia Umowy w szczegolnosci w przypadku:
a. naruszenia przez Klienta Regulaminu lub Umowy,
b. utraty zdolnosci kredytowej przez Klienta,
c. gdy w okresie dostepnosci Limitu Kredytowego Klient nie korzystat aktywnie z przyznanego Limitu
Kredytowego w celu dokonywania Transakcji Pfatniczych za posrednictwem Karty Kredytowej,
zmiany sposobu lub zakresu swiadczenia ustug przez Kredytodawce jak réwniez ze wzgledu na zmiane
warunkdéw rynkowych, biznesowych, technologicznych lub gospodarczych.
Oswiadczenie o rezygnacji z przediuzenia Umowy moze zostaé ztozone w formie pisemnej lub w formie
elektronicznej na trwatym nosniku informaciji.
Przedtuzenie okresu obowigzywania Umowy, moze nastgpi¢ na dotychczasowych warunkach, lub tez moze
ulec zmianie poprzez zmniejszenie Limitu Kredytowego, w zaleznosci od aktualnej zdolnosci kredytowej Klienta.

. Okres sptaty wykorzystywanego Limitu Kredytowego, niezaleznie od okresu obowigzywania Umowy, nie moze

przekroczy¢ 365 dni.

8§10 — Wypowiedzenie i zmiana Umowy

Kredytodawca uprawniony jest do zmiany postanowien Umowy w przypadku wprowadzenia nowych lub zmiany
obowiagzujgcych przepiséw prawa, lub wydania przez uprawnione organy panstwowe rekomendacji lub
interpretacji w sprawie sposobu stosowania tych przepiséw, jezeli powoduje to koniecznos¢ dostosowania
postanowien Umowy do rozwigzan wynikajgcych z wydawanych przepisow prawa, rekomendacji lub
interpretaciji.
Wszelkie zmiany w tresci Umowy, za wyjatkiem sytuacji okreslonych w Umowie lub Regulaminie wymagaja
zachowania formy aneksu do Umowy o Karte Kredytows.
Klient moze wypowiedzie¢ Umowe, z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia, sktadajgc
oswiadczenie o wypowiedzeniu:

a) w formie pisemnej w siedzibie Kredytodawcy,

b) w formie pisemnej przesytajgc oSwiadczenia na adres Kredytodawcy wskazany w Umowie,

¢) natrwatym nosniku pocztg elektroniczng na adres e-mail Kredytodawcy, podany w Umowie przestane z

adresu poczty elektronicznej Klienta, wskazanego w Panelu Klienta.

Pisemne wypowiedzenie Umowy przez Klienta jest skuteczne z chwilg jego doreczenia Kredytodawcy.
Kredytodawca moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem 2-miesiecznego terminu wypowiedzenia, w

szczegolnosci w przypadku:
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a) naruszenia przez Klienta Regulaminu lub Umowy,
b) braku wykonania przez Klienta Transakcji o warto$ci co najmniej 200 ztotych w ciggu kazdego z 2
kolejnych Okres6w Rozliczeniowych, chyba, ze wykonanie takich Transakcji nie byto mozliwe w zwigzku
z wykorzystaniem Limitu Kredytowego w danym Okresie Rozliczeniowym,
c) nieztozenia wniosku o wydanie Karty Kredytowej w ciggu 6 miesiecy od daty zastrzezenia Karty
Kredytowej,
6. Kredytodawca ma prawo wypowiedzie¢c Umowe bez zachowania terminu wypowiedzenia ze skutkiem
natychmiastowym, w przypadku:
a) lIstotnego naruszenia przez Klienta Regulaminu lub Umowy o Karte Kredytowa,
b) uzasadnionego podejrzenia popetnienia albo popetnienia przez Klienta przestepstwa majacego lub
mogacego mie¢ wptyw na wykonywanie Umowy o Karte,
¢) niezgodnosci ze stanem faktycznym informacji zawartych w przekazanych przez Klienta dokumentach,
informacjach lub o$wiadczeniach,
d) wykorzystywania Karty Kredytowej do finansowania dziatalnosci gospodarcze;j,
e) wykorzystywania ustug Panelu Klienta niezgodnie z ich przeznaczeniem,
f) udostepnienia danych logowania do Panelu Klienta osobom nieupowaznionym,
g) dokonywania Transakcji przekraczajacych przyznany Limit Kredytowy,
h) zaistnienia przeszkéd prawnych lub faktycznych do dalszego wykonywania Umowy o Karte Kredytowg
zgodnie z jej trescig,
i) braku sptaty w dwdch kolejnych Okresach Rozliczeniowych minimalnych kwot w petnej wysokosci i w
terminie wskazanym Zestawieniach Transakgcji.
7. Kredytodawca moze ztozy¢ oswiadczenie o wypowiedzeniu, w jeden z ponizszych sposob6w:
a) w formie pisemnej przesytajgc oswiadczenie na adres wskazany przez Klienta w Panelu Klienta,
b) pocztg elektroniczng na trwatym nosniku , na adres poczty elektronicznej wskazany przez Klienta w
Panelu Klienta.
8. Strony moga takze rozwigza¢ Umowe za porozumieniem Stron.

Umowa wygasa z chwilg smierci Klienta.

811 — Prawo do odstgpienia od Umowy
1. Klient uprawniony jest do odstgpienia od Umowy o Karte Kredytowg bez podania przyczyny w terminie:
a) 14 dni od dnia jej zawarcia,
b) 14 dni od dnia w ktérym to po raz pierwszy otrzymat Karte Kredytowa, o ile nie wykonat zadnej
Transakcji Ptatniczej przy uzyciu Karty Kredytowe;.
2. Dla zachowania wskazanego terminu do odstgpienia od Umowy, wystarczajgce jest by Klient przed jego
uptywem ztozy oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy, w jeden z nastepujgcych sposobdw:
a) w formie pisemnej w siedzibie Kredytodawcy,
b) w formie pisemnej przesytajgc oswiadczenia na adres Kredytodawcy wskazany w Umowie,
¢) na trwatym nosniku pocztg elektroniczng na adres e-mail Kredytodawcy podany w Umowie przestanea
z adresu poczty elektronicznej Klienta, wskazanego w Panelu Klienta.
Klient nie ponosi zadnych kosztéw w zwigzku ze skorzystaniem z prawa do odstgpienia od Umowy.
3. W przypadku skorzystania przez Klienta z prawa do odstgpienia od Umowy, Klient zobowigzany jest zwrdci¢
wykorzystang kwote Limitu Kredytowego, wraz z odsetkami kapitatowymi o ktérych mowa w 87 ust. 7 Umowy.,
pomniejszone o nalezng Prowizje i inne optaty, niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia

zlozenia oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy. W przypadku braku pfatnosci we wskazanym terminie,
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Kredytodawca uprawniony jest naliczy¢ odsetki od naleznosci przeterminowanej o ktérych mowa w §8 ust. 14
Umowy. Kwota odsetek naleznych w stosunku dziennym okres$lona jest Warunkach Finansowych Umowy.
4. W przypadku skorzystania przez Klienta z prawa do odstgpienia od Umowy, Kredytodawcy nie przystugujg

zadne optaty ani prowizje, z wyjatkiem bezzwrotnych kosztéw poniesionych przez Kredytodawce na rzecz

organow administracji publicznej.

8§12 — Reklamacje i organy nadzoru

1. Wszelkie spory powstate w zwigzku z Umowag beda rozpatrywane przez sad witasciwy miejscowo dla miejsca
zamieszkania Klienta. W przypadku kiedy ztozony zostanie pozew przeciwko Kredytodawcy spér powstaty w
zwigzku z Umowg moze by¢ rowniez rozpatrzony przez sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Kredytodawcy.

2. Przed wszczeciem postepowania przez sgdem powszechnym, strony uprawnione sg do ugodowego
rozstrzygniecia powstatego sporu.

3. Kredytodawca moze skorzystaé z pozasgdowego rozstrzygania sporow konsumenckich. Podmiotem
uprawnionym, wtasciwym do rozstrzygania sporu wynikajacego z Umowy pomiedzy klientem a Kredytodawcg
jest Rzecznik Finansowy. Kontakt do Rzecznika Finansowego oraz szczegétowe informacje dotyczace
postepowania dostepne sg na stronie internetowej www.rf.gov.pl.

4. W celu rozstrzygniecia sporu pomiedzy Klientem a Kredytodawca, istnieje takze mozliwo$é skorzystania z
platformy internetowej ODR, dostepnej pod linkiem:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=PL Platforma ODR utatwia
niezalezne, bezstronne, przejrzyste, skuteczne, szybkie i sprawiedliwe pozasgdowe rozstrzyganie przez
Internet sporéw miedzy konsumentami i przedsiebiorcami.

5. Klient, niezaleznie od praw przystugujgcych na mocy powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa,
uprawniony jest do skfadania reklamacji dotyczgcych ustug swiadczonych przez Kredytodawce.

6. Klient uprawniony jest ztozy¢ reklamacje w nastepujgcej formie:

a) Pisemnej - osobiscie lub przesytkg pocztowg na adres siedziby Kredytodawcy,

b) Ustnej - telefonicznie pod numerem wskazanym na Stronie internetowe]j lub osobiscie do protokotu
podczas wizyty w siedziby Kredytodawcy,

c) Elektronicznej - poprzez wystanie wiadomosci pocztg elektroniczng na adres wskazany w Umowie lub na
adres doreczen elektronicznych.

7. Kredytodawca rozpatruje reklamacje bez zbednej zwioki, jednak nie pdzniej niz w terminie:

a) 15 dni roboczych od daty otrzymania reklamacji - w przypadku reklamacji dotyczacych $wiadczonych
ustug pfatniczych,

b) 30 dni roboczych od daty otrzymania reklamaciji - w przypadku reklamacji niedotyczgcych swiadczonych
ustug ptatniczych.

8. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w terminie, Kredytodawca wyjasni przyczyne opdznienia, wskaze okolicznosci, ktére muszg zostac
ustalone w celu rozpatrzenia reklamacji i udzielenia na nig odpowiedzi, a takze okresli przewidywany termin
rozpatrzenia reklamaciji i udzielenia na nig odpowiedzi, jednak nie diuzszy niz:

a) 35 dni roboczych od daty otrzymania reklamacji - w przypadku reklamacji dotyczacych $wiadczonych
ustug ptatniczych,

b) 60 dni roboczych od daty otrzymania reklamaciji - w przypadku reklamacji niedotyczacych $wiadczonych
ustug ptatniczych.

9. Kredytodawca udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej lub za zgodg Klienta w formie

elektronicznej na trwatym nosniku informac;ji.
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10.

11.
12.

Aby dotrzymac terminu na udzielenie odpowiedzi na reklamacje, wystarczy, ze Kredytodawca wysle odpowiedz
przed uptywem tego terminu.

Organem wiasciwym w sprawach nadzoru nad Kredytodawcg jest Komisja Nadzoru Finansowego.

Organem wtasciwym dla Kredytodawcy w sprawach nadzoru nad ochrong praw konsumentow jest Prezes
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

8§13 — Przetwarzanie danych osobowych
Przetwarzanie danych osobowych Klienta nastepuje zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdéine rozporzadzenie o
ochronie danych).
Administratorem danych osobowych, zgodnie z art. 4 pkt. 7 RODO, jest: Talaros Spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie (02-672 Warszawa) przy ul. Domaniewskiej 37 lok. 2.43, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy w
Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000909985, NIP:
5213933882, o kapitale zaktadowym w wysokosci 200.000,00 zt — Kredytodawca.
Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych (w skrécie ,IOD”), z ktérym kontakt mozliwy jest poprzez
adres e-mail: iod@zefin.pl
Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych okreslone zostaly w Polityce prywatnosci i
wykorzystania plikbw cookies , ktdrg to Klient zaakceptowat przed zawarciem Umowy. Polityka zawsze

dostepna jest pod adresem URL: https://www.zefin.pl/docs/privacy-policy-and-use-of-cookies.pdf

§ 14 — Postanowienia koncowe
Jezeli Kredytodawca nie wykonat lub nienalezycie wykonat zobowigzanie wobec Klienta, a zadanie przez
Klienta wykonania tego zobowigzania nie byto skuteczne, Klientowi przystuguje prawo dochodzenia swoich
roszczen o wykonanie tego zobowigzania od Kredytodawcy. W takim przypadku odpowiedzialno$é
Kredytodawcy jest ograniczona do wysokosci udzielonego konsumentowi kredytu.
W sprawach nieuregulowanych w Umowie, stosuje sie Regulamin oraz odpowiednie powszechnie obowigzujgce

przepisy prawa.

3. Prawem wiasciwym do zawarcia i wykonywania Umowy jest prawo polskie.

Jezykiem obowigzujgcym w kontaktach z Klientem jest jezyk polski.

Zatgcznik nr 1 — Regulamin wydawania i korzystania z Kart Kredytowych

Zatgcznik nr 2 — Tabela Optat

WzOR

Wz6r oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy o przyznanie limitu kredytowego i wydanie karty kredytowej

Talaros Sp. z o.0.

ul. Domaniewska 37 lok. 2.43
02-672 Warszawa
info@zefin.pl
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Adres do Doreczen Elektronicznych:
AE:PL-97659-73218-VJEUU-27

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY
Ja, nizej podpisany(a):

Imie i nazwisko:

Numer i seria dowodu osobistego:

Numer ewidencyjny PESEL:

zamieszkaty(a) w:

Miasto/miejscowosc:

Ulica, nr domu/mieszkania:

Kod pocztowy:

niniejszym oswiadczam, iz dziatajgc na podstawie art. 53 ust. 1 Ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie
konsumenckim (j.t. Dz.U. 2016, poz. 1528) zgodnie z przystugujagcym mi prawem odstgpienia w terminie 14 dni od
daty zawarcia Umowy o przyznanie limitu kredytowego i wydanie karty kredytowej, odstepuje od Umowy o
przyznanie limitu kredytowego i wydanie karty kredytowej z dnia ,nr

Réwnoczesnie przyjmuje do wiadomosci, iz zgodnie z art. 54 ust. 2 powotanej wyzej ustawy jestem niezwitocznie
zobowigzany(a) do zwrotu Catkowitej Kwoty Kredytu na Rachunek Bankowy Kredytodawcy wraz z Odsetkami

kapitatowymi, nie pozniej niz w terminie 30 dni od ztozenia niniejszego o$wiadczenia.

Data, imie i nazwisko, czytelny podpis
Klienta

Niniejszy Formularz odstgpienia prosimy przesta¢ pocztg elektroniczng lub listem na adres pocztowy: Talaros Sp.

Z 0.0., ul. Domaniewska 37 lok. 2.43, 02-672 Warszawa
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